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有旧，有新

Alexis Romano

最近零售业的发展已经见证了旧库存和新库存在同一领域的融合

购物者早已习惯这样的产品规划组别：对于旧衣服，有寄售店、旧货店、慈善店和古董店，新品的话，会有许多其他地方选择。在过去的几年里，从早已关闭的巴黎Samaritaine百货商店的古董衣寄卖，到Liberty London百货出售收藏级二手配饰和时装，零售商已经尝试过跨越这些界限。然而今天，一种新的趋势在萌芽，转售变得重要，主流时尚有所增加。
 
这一趋势在多品牌精品店和在线零售商（如Farfetch）新推出的古董衣板块中表现得很明显。另一个例子是Assembly，在洛杉矶和纽约的两家商店将新旧商品混合在一起——当然都用上服装标签巧妙地区分开来——陈列在极简主义风格的货架上。这种合并无疑为古董二手衣注入了背后的新产品价值。纽约东村也有一家多品牌女装精品店Duo为代表，驾轻就熟地把独一无二的匿名复古单品整合到他们的新兴独立设计师作品中，两种有着雷同美感的事物相得益彰。

推动二手时装业发展的是一群更年轻的顾客，他们在购物时受过训练，能够考虑快时尚对环境的影响。二手货和可持续性之间的联系是其重新流行的关键，但还有一个吸引人的地方：Supreme等其他嘻哈街服和滑板品牌的限量版收藏品。转售网站Grailed就是为了迎合这一潮流而设，消费群体主要是（男性）街头文化青年和运动鞋迷。产品“空降”会引起迷徒们对这些邪教般信物的炒作，而这些空降物的转售对零售商来说也具有潜力。 

据全球数据显示，到2023年，由Vestiare、RealReal和Depop引领的电子商务市场规模将超过500亿美元。就ThredUp而言，全球二手市场的增长速度是整个零售市场的21倍，在未来十年将超过快时尚。这意味着，所有商业模式的零售商都应该寻找方法，以符合自身品牌特征的方式，将二手服装纳入他们的产品中。对一些人来说，这意味着雇佣古董衣买手，并考虑库存入货——也就是说，你的客户在购买奢侈品手袋或运动鞋（奢侈品的身份象征是Grailed和Rebag trade on）或其他商品之后，是否会完全转向其他商品？还有一些商家可能会鼓励顾客把用过的衣服寄售到店里去。

[bookmark: _GoBack]转售和电子商务的结合也是关键。在线市场的建立可以让零售商收集顾客的有用数据。或者他们可以与转售平台合作，比如Vestiaire和The RealReal正寻求与一级市场的零售商和品牌合作。Neiman Marcus刚刚投资了Fashionphile，与寄售或p2p平台不同，后者直接从卖家那里购买商品。无论采用何种方法，零售商可能都需要把新旧产品混合规划，而不是单独分开，以增加利润，并留住顾客。


