

L’ARTE ENTRA IN BOUTIQUE

Polina Beyssen

IL CONSUMATORE DI OGGI È ANCHE UN CONSUMATORE D'ARTE. I RIVENDITORI DEVONO PRENDERE NOTA

Secondo il report del 2019 di Art Basel e UBS, il mercato internazionale dell'arte è cresciuto del 6% nel 2018 portandosi a $ 67,4 miliardi. Ciò significa che sta crescendo l'interesse generale per l'acquisto di pezzi d’arte. Come possono capitalizzare i negozi di moda? Utilizzando strategie legate all’arte negli spazi di vendita, mostrando, vendendo ed educando i clienti sulle opere d'arte - e talvolta aiutandoli a crearle sul posto.

Prendete Browns East, lo spazio commerciale sperimentale di FarFetch: la sua offerta di prodotti contiene un mix di moda, design e opere d'arte di artisti londinesi alla moda. Lo stesso si può dire del collega rivenditore di East London Blue Mountain School. L'anno scorso il gigante della vendita al dettaglio di Londra Selfridges ha collaborato con l’artista americano Daniel Arsham che ha installato la sua famosa Porsche 911 a grandezza naturale nel negozio. Ha anche venduto con successo un elenco di altri piccoli prodotti cool, come lattine personalizzate di zuppa di pomodoro Heinz.

[bookmark: _GoBack]L'arte può penetrare nello spazio di vendita non solo in termini di offerta di prodotti: l'utilizzo di opere d'arte e dispositivi per la vendita al dettaglio progettati da artisti è un modo per migliorare l’uso di Instagram nel negozio e attirare il crescente cotè di amanti dell'arte. Il flagship store di Mark Cross, aperto lo scorso anno in Madison Avenue a New York, presenta raffinate vetrine in cartapesta nell'area delle borse create dalla scultrice danese Alberte Skronski. Invece lo store di Louis Vuitton a Londra non solo vanta pezzi di importanti designer dell'arte contemporanea come Tracey Emin, Sarah Crowner, Josh Sperling e Campana Brothers, ma si impegna in collaborazioni creative che portano gli artisti a creare l'interno del negozio: la scala colorata che è il fulcro del negozio, ad esempio, è stata creata dall'artista scozzese Jim Lambie. Alcuni rivenditori creano persino app dedicate che offrono ai clienti tour virtuali delle opere d'arte che hanno in mostra - una funzione particolarmente utile per i negozi con più sedi: quindi l'app Art @ Nordstrom spiega la selezione e la storia di ogni opera d'arte nelle sedi in tutta l'America.

Sembra un investimento alto? Non necessariamente: il nuovo spazio sperimentale a Leeds, BLK BX, ha lanciato un'iniziativa che aiuta una buona causa, oltre a creare un'atmosfera artistica nel negozio. Il rivenditore collabora con artisti e case di cura locali per anziani: l'artista è invitato a fare un seminario con i residenti della casa di cura, e insieme creano un murale nello spazio commerciale. Il rivenditore ottiene un'opera d'arte unica e gli abitanti della casa di cura hanno ricordi meravigliosi: la migliore sinergia tra moda e arte è quella che lascia una traccia che è più che semplicemente estetica.
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