АПДЕЙТ: ПРИМЕРКА ОБУВИ, УСТОЙЧИВОТЬ И ЭЛЕКТРОННАЯ КОММЕРЦИЯ
В этом разделе WeAr обозревает лучшие приложения и программные платформы, используемые ритейлерами и брендами. Некоторые из них доступны для всех магазинов и рынков; другие  ограничены одним ритейлером или территорией или еще не запущены, но, надеюсь, вдохновят читателей и помогут им быть в курсе изменений в мире цифровой моды.
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SHOEFITTER
Приложение ShoeFitter должно снизить процент возвратов и повысить удовлетворенность клиентов: такова миссия создавшей его немецкой технологической компании Formigas. С помощью датчика Apple FaceID, которым снабжены последние модели iPhone, можно отсканировать свои ступни и при помощи измерений проверить, подойдет ли выбранная обувь. Эту технологию можно интегрировать в существующие приложения для покупок, а можно дать пользователям ссылку на приложение ShoeFitter. Сейчас разрабатываются разные модели ценообразования: пользователи будут платить фиксированную плату за использование приложения или комиссию с каждой пары обуви, проданной по его рекомендации. ShoeFitter еще не вышел на рынок, хотя два прототипа уже проходят испытания, но обувная индустрия уже стремится его приобрести. В приложении заинтересованы не только Интернет-магазины — обычные тоже планируют его использовать, чтобы помочь клиентам быстрее найти нужную модель и произвести впечатление небольшой инъекцией высоких технологий.
shoefitter.io

PLASTIC ALERTS
Новое приложение от британских разработчиков мобильных технологий Ubamarket решает проблемы устойчивости, с которыми сталкиваются и ритейлеры, и покупатели: в центре внимания — особо опасному преступнику, пластик. С помощью Plastic Alerts покупатель может отсканировать любой продукт в магазине и узнать о возможности утилизации упаковки. На кассе клиенты получают свой общий «балл за устойчивость». Хотя эта проблема особенно актуальна для упаковки еды, она пригодится и в сфере моды и стиля жизни, особенно в отделах бьюти и гаджетов. Интересно, что приложение не отвращает покупателей: наоборот, как показало исследование Ubamarket, покупатели тратят в магазине на 21% больше времени, используя эту технологию. Кроме того, Ubamarket предлагает ритейлерам возможность через несколько недель установить в магазине собственное брендированное приложение. Поскольку индустрия движется к большей прозрачности, потребители хотят в мельчайших деталях знать, за что платят: можно ожидать, что такие приложения появятся и в других странах.
ubamarket.com

MIVA
Интуитивно понятная и в то же время сложная платформа электронной торговли Miva предлагает набор покупательских и маркетинговых инструментов, устраняющих нужду в сторонних плагинах. Его гибридная технология сочетает надежную безопасность SaaS с гибкостью и богатым функционалом программы с открытым исходным кодом. Приложение предлагает сложную и обширную систему управления ассортиментом, бэк-офис, включая интеграцию складов и отгрузок, расчет налогов, интерактивные визуализаторы продуктов, конструктор комплектов и многое другое. Оно может особенно заинтересовать бренды и другие компании, вовлеченные как в b2b, так и в b2c торговлю, поскольку отвечает обеим целям и обеспечивает их интеграцию. Новым клиентам Miva предлагается проконсультироваться со штатным архитектором программного обеспечения для онлайн-торговли, чтобы разработать индивидуальный пакет в зависимости от потребностей и бюджета. Цены — от 80 долларов США в месяц за план для начинающих (с годовым доходом до 99 999,99 долларов США) до 1495 долларов за план для предприятий (с годовым доходом более 1 000 000 долларов США).
www.miva.com 

