ЭЛЕКТРОННАЯ КОММЕРЦИЯ
ЭВОЛЮЦИЯ ШОПИНГА
Динамика шопинга значительно изменилась, и электронная коммерция становится все более удобной. 
Ацуко К. Танимура 
Все это благодаря продвижению принципа экономии времени и снижению издержек через обширную базу данных, которая подсказывает покупателям продукцию и размеры с возрастающей точностью. Если ритейлеры смогут умело внедрить механизмы цифровой поддержки, они могут достичь более высокого уровня привлечения покупателей. Хорошим примером этому является True Fit: покупатели указывают данные по их текущим гардеробным размерам, и система сообщает им их идеальный размер для той продукции, которую они хотят приобрести, даже если речь идёт о разных брендах. True Fit провел сотрудничество с более чем 1.000 брендов и ритейлеров по всему миру, и его нынешняя структура  существует благодаря управлению огромного количества данных по моделям и размерам. Система была адаптирована многими онлайн магазинами, как например 
Nordstrom и 7 For all Mankind. House of Fraser так же смог увеличить продажи онлайн благодаря True Fit.
Виртуальная примерочная также в стадии эволюции. Проект Swivel, созданный FaceCake, позволяет пользователям  примерить не только одежду, но и аксессуары и косметику – и все это на одном экране. В таких торговых центрах, как The Dubai Mall, пользователи могут примерить изделия, выбранные в многочисленных магазинах. Инсталлация Swivel зарегистрировала, что в среднем каждый пользователь осуществил примерку 21 раз. Urban Research в Токио разработал свою собственную цифровую систему виртуальной примерочной Wearable Clothing, но пока что система работала только в фазе испытаний. Видеокамера системы с точностью различает тип фигуры пользователя и проектирует естественную посадку изделия, отображая результат на широкомасштабном жидкокристаллическом экране. Toshiba Solutions вместе парихмахерским салоном Kakimoto Arms работают над анализом тенденций покупателей при виртуальной примерке одежды в салонах. 
www.truefit.com
www.facecake.com
www.urban-research.com
