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DAS INTERIEUR GEHÖRT ZU DEN WICHTIGSTEN ASPEKTEN EINES FASHIONSTORES UND DIE TRENDS ÄNDERN SICH HIER STÄNDIG. WEAR SPRACH MIT EINIGEN DER WELTWEIT FÜHRENDEN AGENTUREN FÜR STORE-DESIGN, UM SICH TIPPS FÜR DEN PERFEKTEN LOOK ZU HOLEN.
Form Bureau, Moskau

Was ist der wichtigste Aspekt beim Store-Design?
Dieses Wow-Gefühl, räumliche Vielfalt, Liebe zum Detail und eine klar präsentierte Identität machen den Besuch im Laden zu einem unvergesslichen Ereignis und heben ihn deutlich von anderen ab. Der Blick des Kunden muss ständig umherschweifen.
Wie kann man den Look eines Geschäfts mit begrenztem Budget verändern?
Nutzen Sie Ihre Vorstellungskraft, um bereits vorhandene, billige Materialien für ungewöhnliche Finishes und Einrichtungsgegenstände einzusetzen. Stellen Sie sich Ihr Interieur als ein Event oder eine Kunstinstallation vor, die eine bestimmte Geschichte erzählen will. Das Material kann in Wahrheit alles sein, solange die zentrale Idee, die hinter dem Store steht, kommuniziert wird.

Dalziel + Pow, London

Welche sind die Innovationen für ein zukunftsorientiertes Store-Design?
Die immer stärker werdende Rolle der Digitalisierung bei der Umsetzung des Shopping-Erlebnisses ist sehr wichtig. Wirkungsvoll sind nicht nur digitale Einrichtungen und interaktive Spiegel, sondern auch emotionale und fesselnde digitale Darstellungen und Interaktionen. Bisher ist noch nicht jeder restlos davon überzeugt, aber so wie Kommunikationsmedien innerhalb des Stores oder Schaufensterpuppen wird sich auch das durchsetzen. Innovationen im Bereich des Kundenservice können die Kundenwahrnehmung vollkommen verwandeln. Eine Stilberatung, die den Kunden kostenlos zur Verfügung gestellt wird, egal ob er oder sie 20 oder 200 Euro ausgibt, baut eine starke Kundentreue auf. 
UXUS, Amsterdam

Wie sieht die Zukunft des Store-Designs aus?
Bausteinartige Möbel und Materialien, die eine permanent veränderliche Umgebung erschaffen, definieren das Store-Design der Zukunft. Ein flexibler Verkaufsraum zeigt dem Kunden bei jedem Besuch etwas Neues, Frisches, was das Geschäft zu einem Aktivitätszentrum für die Gemeinschaft macht.
Wie kann man den Look eines Ladens mit begrenzten finanziellen Mitteln verändern?
Sie müssen gewisse Sinneseindrücke als Highlights in Ihr Store-Design integrieren; das ist ein schneller und günstiger Weg, um die Gesamtumgebung des Ladens zu verbessern. Der Einsatz von Musik, Licht, Geräuschen und Düften kann den gesamten Raum zum Leben erwecken und die Aufmerksamkeit der Kunden schärfen, während sie einkaufen und dadurch eine unvergessliche Erinnerung in ihnen auslösen. 
Doepel Strijkers, Rotterdam

Stichwort: Innovationen. Wie sieht die Zukunft des Store-Design aus?
Ein langlebiges, nachhaltiges Interieur. Keine raschen Erfolge, sondern solide Lösungen, basierend auf der Identität der Marke. 
Was sind Ihre Tipps, wenn man den Look eines Geschäfts mit begrenztem Budget verändern möchte?
Ein starkes, durchgängiges Konzept. Erzählen Sie eine Geschichte. Grenzen Sie Ihre Materialien auf clevere Art ein, berechnen Sie die Baukosten klug: Kann Ihr Laden z. B. von Laien ohne Handwerkererfahrung aufgebaut werden? Dies kann Geld sparen und verleiht dem Projekt einen wirtschaftlichen und sozialen Wert.

Studio 10, Florenz

Wie wird die Zukunft des Store-Designs aussehen?
Heute entstehen Innovationen innerhalb der Gesellschaft, im sozialen Austausch. Der Großteil der Produkte hinkt immer ein wenig hinterher, da sie der Nachfrage folgen. Die Kunst ist es, diesen Bedarf zu erahnen und das zu verwenden, was bisher auf dem Markt verfügbar ist, während zeitgleich die Industrie die innovativen Möglichkeiten baut, auf die man eigentlich wartet. Im Jahr 2008 haben wir in unseren Replay-Stores ein System installiert, das aus dem Spiegel heraus Bilder schoss, während der Kunde Outfits davor anprobierte. Jeder machte diese Fotos, damals wusste nur niemand, dass sie später als Selfies bekannt werden würden. Wir taten dies lange vor anderen Marken. Wir verwendeten Standard-Hardware und -Software, die eben zu jener Zeit verfügbar waren, aber auf wirklich innovative Art.
Brinkworth, London
Was ist der wichtigste Aspekt beim Store-Design?
Ein klares Designkonzept, das die Persönlichkeit des Labels widerspiegelt und es gleichzeitig von anderen unterscheidet. Das ist der Schlüssel, um Aufmerksamkeit zu erregen.
Was sind Ihre Tipps, wenn man den Look eines Geschäfts mit einem begrenzten Budget verändern möchte?
Ein auf einer Installation basierendes Konzept anstelle einer umfassenden architektonischen Neugestaltung kann gut funktionieren. Ein anderer Ansatz ist es, einfache Materialien und bereits fertige Produkte kreativ zu verwenden. Das Personalisieren eines vorgefertigten Produkts, wie wir es im Diesel Village Store in der Londoner Regent Street durchgeführt haben, maximiert den Gesamteindruck eines großen Raums bei geringen Kosten. Diese Strategien sind für ein schnelles Verändern oder flexible Szenarien sehr erfolgreich.

Archiproba Studios, Moskau
Was ist Ihr Ausgangspunkt, wenn Sie das Innere eines neuen Ladens designen?
Anfangs ist es wichtig, eine genaue Analyse des verfügbaren Raums durchzuführen: sein Standort innerhalb der Stadt, das Gebäude, in dem er sich befindet und das Publikums, das er ansprechen soll. Zuerst müssen die Vorteile der Räumlichkeiten festgestellt werden, wie z. B. Originalstrukturen und -elemente, da sie modernen Einrichtungsgegenständen einen gewissen Zauber verleihen.
Was kann man tun, wenn man den Look eines Ladens mit nur begrenzten finanziellen Mitteln verändern möchte?
Man sollte unbedingt versuchen, eine freundliche Umgebung zu bewahren. Diese kann mit sehr einfachen Mitteln und kleinem Budget geschaffen werden, z. B. durch alte Holzintarsien, gedimmtes Licht, Vintage-Möbel und echte Pflanzen.
Portland, London

Was ist der wichtigste Aspekt beim Store-Design?
Selbstverständlich sollte die Marke und das Produkt-/Serviceangebot einladend wirken und der Laden den Charakter des Labels in all seinen Einrichtungs-Highlights wiedergeben. Das Geschäft muss zudem zum Einkaufen verführen und gleichzeitig interessant sein und sollte immer eine Überraschung parat haben.
Welche Produkte/Gegenstände können in einem Modegeschäft wirklich den Unterschied ausmachen?
Ein personalisierter Bereich, egal auf welche Art und Weise, das können z. B. kombinierte Produktsegmente sein, wie ein Florist, Kunst oder ein Café. 
WEAR HAT FÜR SIE INNOVATIVSTE PRODUKTE IM MARKT GEFUNDEN, DAMIT IHRE STORES IN ZUKUNFT ZUM HIGHLIGHT WERDEN.
EYE SEE MANNEQUIN

Das italienische Unternehmen Almax entwickelte eye see, eine Schaufensterpuppe mit einer Kamera in der Pupille, die mit einer Gesichtserkennungssoftware verbunden ist. Sie ermöglicht Retailern, Daten über Kunden zu sammeln, die sich die Puppe ansehen. Anhand der Informationen wie Alter, Geschlecht und Betrachtungszeit können die Händler ihre Marketingstrategien verfeinern. Die Puppe funktioniert nur in „Echtzeit“: Sie speichert keine Bilder, um die Privatsphäre der Kunden zu wahren.
www.almax-italy.com

TEAMLAB HANGER
Der interaktive Kleiderbügel füllt die Lücke zwischen digitalen und realen Läden: Er enthält einen Sensor, der beim Anfassen aktiviert wird. Die Kleiderbügel sind mit Bildschirmen im Store vernetzt, so dass Videos oder Fotos des ausgewählten Produkts gezeigt werden, während der Kunde es in den Händen hält. Entwickelt hat den Kleiderbügel die japanische Technologiegruppe teamLab. 
www.team-lab.net

AROPROMO
Dank Apromo können Retailer jetzt auch Düfte in ihre Produktdisplays integrieren. Das erregt die Aufmerksamkeit der Kunden und sorgt für Interaktionen. Konzipiert als POS-Vorrichtung verströmt es den Duft des angezeigten Produkts über einen Knopf oder Bewegungssensor. Der Duft kann auf jede Marke abgestimmt werden.
www.air-aroma.com
MAGIC MIRROR
Der Magic Mirror ist ein Hightech-Spiegel mit integrierten Kameras, mit denen sich die Kunden fotografieren können, während sie Kleidungsstücke anprobieren. Anschließend haben sie die Möglichkeit die Bilder in sozialen Netzwerken teilen. Darüber hinaus kann der Spiegel an das Branding Ihres Ladens angepasst werden und nach Bedarf Kundendaten sammeln.
www.magicmirror.me 
WeMo LICHTSCHALTER
Der durch WLAN aktivierte Lichtschalter WeMo Light Switch ermöglicht es Ihnen, Lampen und Leuchten von überall in Ihrem Geschäft aus, sogar im Hinterhof oder sogar vom anderen Ende der Welt aus, ein- und auszuschalten. Der WeMo Lichtschalter ersetzt den Standardlichtschalter in Ihrem Store und kann kabellos über ein Android Smartphone oder Tablet, einem iPhone, einem iPad oder einem iPod Touch gesteuert werden.

www.belkin.com
SONY 4K ULTRA SHORT THROW PROJECTOR

Ganz im Gegensatz zu herkömmlichen Projektoren befindet sich der Sony 4k Short Throw Projector im Inneren eines länglichen Gehäuses und verwendet ein Laserdioden-System, um Bilder in 4K-Ultra-High-Definition-Qualität in einer Größe von bis zu 147 Zoll gegen jede Wand zu projizieren, für die sie ihn einrichten. Keine langwierige Installation, kein großer Aufwand, nur ein riesiges, spektakuläres Bild – zu einem ebenso spektakulären Preis (40,000 USD)

www.sony.com
LASVIT: SUPERNOVA LAMPE

Die interaktive Kinetik-Glasskulptur Supernova verwandelt sich sowohl in Bezug auf Zeit und Raum und reagiert auf die Bewegung des jeweiligen Betrachters dadurch, dass sie ihre Form verändert. Die Installation besteht aus transparenten Glaselementen mit geradliniger Textur, die faszinierende Lichtmuster erschafft, während man beobachten kann, wie sie sich in verschiedensten Winkeln bewegt.
www.lasvit.com
