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许多零售店及品牌正在寻求让消费者更多涉足设计与生产环节的方式，企图与顾客建立更亲密和有意义的关系，这样做的同时，还可以降低能耗和碳足迹。 

Burberry是最先施行共同创造理论的品牌之一，早在2011年，便在网上推行Burberry Bespoke项目，通过让顾客选择颜色、面料和修边，设计自己理想的Burberry trench大衣。

如今，有些项目为消费者提供更多亲身实践的方法。Post-Couture Collective开发了一套自缝服装理念，方式简易，能让终端消费者快速上手。顾客有两个选择，要么把整个衣服制作说明工具包带回家自己缝制，要么在网上下载电子设计纸样，拿到当地能让顾客使用专业高端机械的“Makerspace ”，把衣服用激光打印剪裁出来。另外，去年才上市的荷兰牌子Pulp Fabrics也有类似的DIY理念，只不过他们有自己的零售空间作补充，访客可以到那里买面料和纸样，甚至可以在店里专业人员的帮助下完成缝制服装。

[bookmark: _GoBack]此外，多品牌零售店也开始逐渐接受把设计、生产和消费结合一起的理念。一月，伦敦Selfridges百货公司跟品牌Unmade在商场四楼摆放了一台针织机，作为庆祝新晋可持续发展服饰项目Bright New Things的活动之一。Unmade为顾客即场生产套头毛衣或围巾，使用先进高科技手段，在把最终设计图输入针织机前，允许顾客在电脑数码分步选择衣服的颜色、花纹以及预先设计款的缩放尺度，并且让他们在店内亲眼看到自己衣服的制作过程。Unmade这种模式的商业潜力马上得到名人关注，Farfetch.com创办人José Neves、Net-a-porter最原先的幕后主持人Carmen Busquets 已经投钱到该项目中。

把顾客关联到设计与生产层面，其实对任何方面都有好处。这样不仅大大减少服装滞销量，也给店铺或品牌带来一个新机遇，为顾客提供以为他们自己的产品是独一无二的印象。同时，店内即场生产也意味着零售商零仓存零运输费，使共创项目变成最优节本的方法。而且，这恰好也是公关宣传最好的点子。 



