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2015年11月，非盈利组织澳大利亚道德消费委员会发布

手机应用Good On You ，对超过一千多个品牌进行道

德标准排名。这些等级评价搜集自不同地区成百上千个

志愿者的数据，每星期都会定期评估列表上的品牌在人

权、世界环境保护以及动物福祉方面的表现。该手机应

用可根据用户性别、个人风格和他/她所关心的慈善项

目，推介品牌和店铺，目前，仅限于本土使用，但其主办

方澳大利亚道德消费委员会正为全球扩张寻求投资人士。

此外，网上平台Project JUST也对150多个品牌就

其社会性、环保性及艺术性进行了分析。通过分享衣

服、配饰背后的生产故事，该平台力争提高品牌透明

度，并帮助农民和服装生产工人等在本地支撑供应链

的人们。同时，它也尝试为消费者提供详尽的服装公司

信息，以便他们有备而来地购物。Project JUST去年

12月由Natalie Grillon与Shahd AlShehail创办，在

纽约发布。他们俩曾在中非一家农场工作，并在中东设 

立了一个只聘用女性的时尚屋。该应用囊括的品牌包

括：Adidas、Chanel、H&M、Theory、Zara等。   

      

另一方面，日本电子商务网站Abby Life跟联合国世界粮

食计划署共同开展Shopping for Three项目，网上每发

生一笔消费，都会为遭受饥饿的地区儿童捐赠三份学校

餐。Abby Life销售由回收金子创作的首饰、完全不含化

学物质的婴儿服装、以及公平交易产品。直至2016年3月

31日，网站已为8938名儿童提供学校餐。捐赠信息会在

网站公开，而且每个月的数字都在持续增长。

其他店铺，也开始相中这些行业道德监控应用提供

的信息的宣传 潜力。部分商家还特此采用主 题标

签#Justapproved，标明名牌已得到Project JUST

的反馈排名认可。Good on You则有一套可以授权零

售店的功能与机制，向其用户展示推介。显然，这些都

是事业关联营销（CRM）的最佳案例，零售商开始瞄准

越来越多的先进消费人群，而他们的购物决定早已超越

商品的款式和价钱。

www.goodonyou.org.au/app/

www.projectjust.com 

www.abby-life.com
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新一代手机应用，
为迎合希望在购物过程中为公益

善事作贡献的消费者需求而崛起。

2015年11月にローンチしたGood on Youは、1,000を
超えるファッションブランドの倫理的評価を知ることが
できるアプリ。 “より良い”服を購入するのに役立つツール
を誰もが気軽に手に入れられるようにと、オーストラリア
の慈善団体Ethical Consumers Australiaが始めたも
のだ。アプリのトップ画面の検索ボックスに、ブランド名
やショップ名、アイテム名を入力して検索すると、おすす
めブランドとその倫理度が表示される。その評価は様々
な地域の数百人ものボランティアが、人権、地球環境、動
物保護などの項目で毎週行っている。現在はオーストラリ
アでの利用に限定されているが、Ethical Consumers 
Australiaではアプリのグローバル展開に向けて出資者
を募っている。

オンラインプラットフォームProject JUSTは、150以上
のファッションブランドの社会、環境、審美的側面を紹介
するオープンなカタログ兼フォーラム。服やアクセサリー
の裏側のストーリーを伝え、ブランドの透明性を高めると
ともに、農家や労働者などサプライチェーンの底辺を支え
る人たちを支援し、消費者が十分に情報を得たうえで買
い物の決断ができるようにしている。Project JUSTは、
東アフリカの農場で働き、中東で女性だけのファッショ
ンメゾンを立ち上げてきた2人の女性Natalie Grillonと

Shahd AlShehailが2015年12月にニューヨークでス
タート。Adidas、Chanel、H&M、Theory、Zaraなど
ブランドは増殖中だ。

一方、日本のeコマースサイトAbby Lifeでは、1回買い物
をすると国連WFPを通じて、飢餓に苦しむ地域の子供た
ち3人分の学校給食を寄付するプロジェクトShopping 
for Threeを行っている。Abby Lifeは再生ゴールドを
使ったジュエリーや化学薬品未使用のベビーウェア、フェ

アトレード製品などを販売しており、2016年3月31日ま
でに8938人の子供たちに給食を届けることができた。こ
の寄付の状況はサイト上で公表されており、毎月その数
は増え続けている。

もしあなたのショップが、これらの情報源で高い評価を
得ているブランドを取り扱っているなら、それをすぐに
も販促に活用しよう。Project JUSTでは高評価ブラン
ドのキュレーションリスト#Justapprovedをスタート
した。Good on Youではユーザーにリテーラーからの
オファーを表示する仕組みやアフィリエイトプログラム
も用意している。商品の購入が社会貢献に結びつくこと
を訴えるCRM（コーズリレーテッドマーケティング）を
行いながら、顧客の満足感を高めるメリットを提供する
ことが重要だ。

www.goodonyou.org.au/app/
www.projectjust.com 
www.abby-life.com

デジタルでエシカル
ショッピング 

Atsuko K. Tanimura

ショッピングをしながら社会に貢献したい。
より倫理的なブランドを選びたい。そんな

消費者の想いに応えるデジタルの取り組みに
注目しよう。これらのイニシアチブを活かせば、

あなたも今日からエシカルファッションを
推進することができる。

レ ポ ー トI N F O R M E

En noviembre de 2015, la organización sin ánimo de 

lucro Ethical Consumers Australia lanzó la app Good 

On You, que puntúa la ética de más de 1000 marcas 

de moda. Las puntuaciones son obtenidas de cien-

tos de voluntarios en varias regiones, que evalúan 

semanalmente los derechos humanos, medioam-

biente mundial y bienestar animal. La app puede 

recomendar marcas y tiendas basadas en el género 

del usuario, estilo personal y causas por las que se 

preocupa. Actualmente esta app se ve limitada al 

uso local, sin embargo, Ethical Consumers Australia 

está captando inversores para su expansión global. 

La plataforma online Project JUST analiza los 

aspectos sociales, medioambientales y estéticos 

de más de 150 marcas de moda. Compartiendo el 

trasfondo de prendas y accesorios, la plataforma 

se esfuerza para incrementar la transparencia de 

las marcas y ayudar a personas como granjeros y 

trabajadores de la industria que sustentan la cade-

na de suministro de base. También busca ofrecer a 

los consumidores la suficiente información sobre 

compañías de moda para que puedan tomar sus 

decisiones en el momento de comprar. Project JUST 

fue lanzada en diciembre de 2015 en Nueva York por 

Natalie Grillon y Shahd AlShehail que había traba 

 

 

 

 

 

jado en una fábrica en África del Este y fundó una 

casa de moda para mujer en Oriente Próximo. Las 

marcas que se pueden encontrar en la app incluyen 

Adidas, Chanel, H&M, Theory, Zara y muchas más.

      

En otro frente, la web japonesa de e-commerce 

Abby Life cuenta con un proyecto llamado Shop-

ping for Three en colaboración con el Programa 

Mundial de Alimentos de la ONU. Por cada compra 

en la web se hace una donación de tres comidas 

escolares a niños en regiones que se pasa hambre. 

Abby Life vende joyería creada a partir de oro reci-

clado, ropa de bebé sin químicos y productos de 

comercio justo. A 31 de marzo de 2016 han servido 

comidas a 8938 niños. Información sobre donacio-

nes se publica en la web, y los números continúan 

creciendo cada mes. 

Otras tiendas, también, están cogiendo el potencial 

promocional de la información ofrecida por apps 

de vigilancia ética. Algunos proveedores utilizan el 

hashtag #Justapproved para indicar marcas que 

han recibido un feedback brillante de Project JUST. 

Good on You ofrece un programa de afiliación para 

minoristas y un mecanismo a través del que pueden 

mostrar ofertas a usuarios. Estos son casos claros 

de cause-related marketing (CRM), a través del que 

los minoristas se enfocan en hacer crecer el segmen-

to de consumidores avanzados cuyas decisiones de 

consumo se dictan por algo más que estilo y precio.

www.goodonyou.org.au/app/

www.projectjust.com 
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LA 
ÉTICA 

DIGITAL 
Atsuko K. Tanimura

U N A  N U E VA  G E N E R A C I Ó N  D E 

A P L I C A C I O N E S  R E S P O N D E  A  

L A  D E M A N D A  D E  C O N S U M I D O R E S  

Q U E  Q U I E R E N  C O N T R I B U I R  

A  B U E N A S  C A U S A S  M I E N T R A S 

C O M P R A N .

О Т Ч Е Т

В ноябре 2015 года некоммерческая организа-

ция Ethical Consumers Australia  запустила прило-

жение Good On You, которое оценивает более 

1000 модных брендов на соответствие принци-

пам этичного потребления. Рейтинги состав-

ляют сотни волонтеров из разных регионов, 

еженедельно оценивая деятельность компаний, 

производящих одежду, с точки зрения соблюде-

ния прав человека, охраны окружающей среды 

и защиты животных. Приложение может реко-

мендовать бренды и магазины в зависимости от 

пола пользователя, его или ее стилистических 

предпочтений и гражданской повестки. Пока 

приложение ограничивается одной страной, но 

Ethical Consumers Australia ищет инвесторов с 

целью международной экспансии.

Онлайн-площадка Project JUST  анализиру-

ет социальные, экологические и эстетические 

аспекты более 150 модных брендов. Раскрывая 

предысторию одежды и аксессуаров, сайт ставит 

перед собой цель повысить прозрачность компа-

ний и помочь людям, на которых держится систе-

ма снабжения, таким как фермеры и швейники. 

Другая задача площадки — предоставить потре-

бителю достаточно сведений о модных компа-

ниях, чтобы он мог самостоятельно принять 

информированное решение. Project JUST запу-

стили в декабре 2015 года в Нью-Йорке Натали 

Грийон и Шахд Альшехаль, которая работала на 

ферме в Восточной Африке, а затем открыла на

Ближнем Востоке дом мод, ориентированный 

исключительно на женщин. В числе марок, кото-

рые анализирует приложение — adidas, Chanel, 

H&M, Theory, Zara и многие другие.

С другой стороны подходит к проблеме ответ-

ственности японский интернет-магазин Abby 

Life, запустивший в сотрудничестве со Всемир-

ной продовольственной программой ООН проект 

под названием Shopping for Three («Шоппинг на 

троих»). При каждой покупке на сайте пользова-

тель делает пожертвование, соответствующее 

стоимости трех школьных обедов в регионах, 

страдающих от голода. Abby Life продает ювелир-

ные изделия из переработанного золота, детскую 

одежду без химикатов и продукты, отвечающие 

принципам этичной торговли. По состоянию на 

31 марта 2016 года сайт обеспечивал школьным 

питанием 8938 детей. Информация о пожертво-

ваниях публикуется на сайте, и их число растет 

с каждым месяцем.

Другие магазины тоже учитывают рекламный 

потенциал информации, которую публикуют 

приложения по этическому контролю. Так, неко-

торые торговые предприятия используют хэштег 

#Justapproved, чтобы выделить бренды, получив-

шие блестящие отзывы от Project JUST. Good 

on You предлагает ритейлерам партнерскую 

программу и механизм отображения рекомен-

даций для пользователей. Все это прекрасные 

примеры социально ответственного марке-

тинга (CRM), с помощью которого ритейлеры 

завоевывают растущий сегмент продвинутых 

потребителей, которые в своем решении о покуп-

ке руководствуются далеко не только ценой и 

соображениями стиля. 

www.goodonyou.org.au/app/

www.projectjust.com 

www.abby-life.com

Э Т И К А  В 
Ц ИФР ОВ ОМ 

И З М Е Р Е Н И И 
Atsuko K. Tanimura

Н О В О Е  П О К ОЛ Е Н И Е  Э Л Е К Т Р О Н Н Ы Х 

П Р И Л О Ж Е Н И Й  С ТА Л О  О Т В Е Т О М 

Н А  З А П Р О С  П О Т Р Е Б И Т Е Л Е Й , 

Ж Е Л А Ю Щ И Х  П О С ТА В И Т Ь  Ш О П П И Н Г 

Н А  С Л У Ж Б У  Б Л А Г О М У  Д Е Л У.

R E P O R T

Nel novembre del 2015 l'organizzazione senza scopo 

di lucro Ethical Consumers Australia ha lanciato l'ap-

plicazione Good on You, che classifica l’impegno 

etico di più di 1000 marchi di moda. I rating sono 

compilati da centinaia di volontari in varie regioni, 

che svolgono valutazioni settimanali sull’impegno 

delle aziende di abbigliamento in termini di diritti 

umani, ambiente e benessere degli animali. L'ap-

plicazione può consigliare brand e negozi in base 

al sesso dell'utente, lo stile personale e le cause di 

cui si interessa. Attualmente questa applicazione è 

limitata ad un uso domestico, ma Ethical Consumers 

Australia sta cercando investitori per un’espansione 

globale.

La piattaforma online Project Just analizza i lati 

sociali, ambientali ed estetici di oltre 150 marchi di 

moda. Condividendo il percorso di abiti e accessori, 

la piattaforma si sforza di aumentare la trasparenza 

e assistere persone come gli agricoltori e i lavoratori 

tessili che sostengono la catena di approvvigiona-

mento alla base. Mira inoltre a dare ai consuma-

tori informazioni sufficienti sulle aziende di moda, 

in modo che possano prendere decisioni informa-

te riguardo al loro shopping. Project Just è stato 

lanciato nel dicembre 2015 a New York da Natalie  

 

 

Grillon e Shahd AlShehail che prima hanno lavorato 

in una fattoria in Africa orientale e lanciato un brand 

di abbigliamento per sole donne in Medio Oriente. I 

marchi visibili in questa app comprendono adidas, 

Chanel, H&M, Theory, Zara e molti altri.

      

Su un altro fronte il sito di e-commerce giapponese 

Abby Life gestisce un progetto chiamato Shop-

ping for Three in collaborazione con il World Food 

Program delle Nazioni Unite. Per ogni acquisto sul 

sito viene fatta una donazione di tre pasti scolastici 

per i bambini delle zone che soffrono la fame. Abby 

Life vende gioielli creati con oro riciclato, babywear 

privo di sostanze chimiche e prodotti del commercio 

equo. Al 31 marzo 2016 il sito è stato in grado di 

fornire pasti scolastici ai 8938 bambini. Le infor-

mazioni per donazione sono pubblicate sul sito, e il 

numero continua a crescere ogni mese.

Anche altri negozi si stanno concentrando sul poten-

ziale di promozione delle informazioni fornite dalle 

applicazioni che sorvegliano i temi etici. Così, alcuni 

rivenditori stanno usando l'hashtag #Justapproved per 

indicare le griffe che hanno ricevuto il feedback da 

Project Just. Good on You dispone di un programma 

di affiliazione per i rivenditori e di un meccanismo 

attraverso il quale si possono visualizzare offerte per 

gli utenti. Si tratta di casi di cause-related Marketing 

(CRM), con cui i rivenditori si rivolgono al segmento 

crescente di consumatori le cui decisioni di acquisto 

sono dettate da qualcosa di più dello stile e del prezzo.

www.goodonyou.org.au/app/

www.projectjust.com 

www.abby-life.com

ETICO E 
DIGITALE  

Atsuko K. Tanimura

U N A  N U O VA  G E N E R A Z I O N E  D I 

A P P L I C A Z I O N I  R I S P O N D E  A L L E 

E S I G E N Z E  D E I  C O N S U M A T O R I 

C H E  V O G L I O N O  C O N T R I B U I R E  A D 

U N A  B U O N A  C A U S A  D U R A N T E  L O 

S H O P P I N G .

R E P O R T A G E

En novembre 2015, l’association à but non lucratif 

Ethical Consumers Australia a lancé son application 

Good On You, qui répertorie plus de 1000 marques 

selon leur éthique. Les notes sont attribuées par des 

centaines de volontaires à travers le monde, qui four-

nissent des rapports hebdomadaires sur la capacité 

de ces marques à s’engager en faveur des droits de 

l’Homme, de l’environnement et de la protection des 

animaux. L’appli peut recommander des marques et 

des magasins en fonction du genre, du style et des 

causes soutenues par les acheteurs. Pour le moment, 

cette application est limitée à l’Australie, mais les 

responsables de l’association cherchent des inves-

tisseurs afin de la développer à l’international. 

La plateforme en ligne Project JUST analyse les 

impacts sociétaux, environnementaux et artistiques 

de plus de 150 marques. En dévoilant l’origine de 

certains vêtements et accessoires, la plateforme 

lutte pour imposer la transparence aux marques, 

et aider les personnes comme les fermiers ou les 

ouvriers du textile, qui sont à la base de la chaine 

de production. Elle cherche aussi à fournir suffisam-

ment d’informations sur les entreprises aux clients 

pour qu’ils puissent acheter en toute connaissance 

de cause. Project JUST a été lancé à New York en 

2015 par Natalie Grillon et Shahd AlShehail qui ont 

travaillé auparavant dans une ferme en Afrique de 

l’Est, et ont participé à la création d’une marque 

de prêt-à-porter exclusivement féminine au Moyen-

Orient. Parmi les marques référencées par l’applica-

tion, on trouve adidas, Chanel, H&M, Theory, Zara 

et beaucoup d’autres.

      

Sur un autre front, le site d’e-commerce japonais 

Abby Life dirige un projet appelé Shopping for 

Three en collaboration avec le Programme alimen-

taire mondial des Nations Unies. Chaque commande 

sur le site permet d’offrir trois repas scolaires à des 

enfants dans des régions touchées par la famine. 

Abby Life commercialise des bijoux créés à partir d’or 

recyclé, une ligne certifiée sans produits chimiques 

pour nourrissons ainsi que des produits du commerce 

équitable. Au 31 mars 2016, cette initiative avait 

permis d’offrir des repas à quelques 8938 écoliers. 

Plus d’informations sur les dons sont accessibles 

sur le site, et les chiffres continuent d’augmenter 

chaque mois. 

D’autres boutiques s’intéressent également au poten-

tiel marketing des informations fournies par ces 

applis gardiennes de l’éthique. Ainsi, certains distribu-

teurs utilisent l’hashtag #Justapproved pour indiquer 

quelles marques ont été plébiscitées par le Project 

JUST. Good on You dispose d’un programme affilié 

pour les détaillants et d’un système leur permettant 

d’afficher leurs offres aux utilisateurs. Ce sont des cas 

caractérisés de marketing à vocation humanitaire, 

permettant aux détaillants de cibler un pan de clients 

en nette hausse, ceux dont la volonté d’acheter est 

dictée par d'autres valeurs que le style et le prix.

www.goodonyou.org.au/app/

www.projectjust.com 
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L’ É T H IQ U E 
N U M É R IQ U E 

Atsuko K. Tanimura

U N E  N O U V E L L E  G E N E R A T I O N 

D 'A P P L I C A T I O N S  R E P O N D 

A U  S O U H A I T  D E S  A C H E T E U R S  D E 

C O N T R I B U E R  A  D E  B O N N E S  C A U S E S 

E N  A C H E T A N T  L E U R S  P R O D U I T S .

R E P O R T

In November of 2015, the non-profit organization 

Ethical Consumers Australia launched the app Good 

On You, which ranks the ethics of over 1,000 fashion 

brands. The ratings are compiled by hundreds of 

volunteers in various regions, who carry out weekly 

evaluations of how well the featured clothing compa-

nies are doing in terms of human rights, impact on 

the global environment and animal welfare. The app 

can recommend brands and stores based on the 

user’s gender, personal style and causes s/he cares 

about. Currently this app is limited to domestic use, 

but Ethical Consumers Australia is enlisting investors 

for the purpose of global expansion. 

The online platform Project JUST analyzes the soci-

etal, environmental and aesthetic sides of over 150 

fashion brands. By sharing the backstories of clothes 

and accessories, the platform strives to increase 

brands’ transparency and assist people such as farm-

ers and garment workers who support the supply 

chain at its base. It also seeks to give consumers 

sufficient information on fashion companies so that 

they can make informed decisions when shopping. 

Project JUST was launched in December 2015 in New 

York by Natalie Grillon and Shahd AlShehail, 

who had worked on a farm in East Africa and started 

a women-only fashion house in the Middle East. The 

brands featured by the app include adidas, Chanel, 

H&M, Theory, Zara and many others. 

      

On another front, Japan’s e-commerce site Abby 

Life runs a project called Shopping for Three in 

collaboration with the UN’s World Food Programme. 

For each purchase on the site, a donation of three 

school meals is made to children in areas suffering 

from hunger. Abby Life sells jewelry created from 

recycled gold, chemical-free babywear and fair trade 

products. As of March 31, 2016, it has been able to 

provide school meals to 8,938 children. Information 

regarding donations is made public on the site, and 

the numbers continue to grow each month.

Other stores, too, are picking up on the promotion-

al potential of the information provided by ethical 

watchdog apps. For example, some stockists are 

using the hashtag #Justapproved to indicate brands 

that have received glowing feedback from Project 

JUST. Good on You features an affiliate program 

for retailers and a mechanism by which they can 

display offers to users. These are also fine examples 

of cause-related marketing (CRM), by which retail-

ers are targeting the growing segment of advanced 

consumers whose buying decisions are dictated by 

more than style and price.   

www.goodonyou.org.au/app/

www.projectjust.com 

www.abby-life.com

THE 
ETHICAL 
DIGITAL 

Atsuko K. Tanimura

A  N E W  G E N E R AT I O N  O F  A P P L I C AT I O N S 

I S  R E S P O N D I N G  T O  T H E  D E M A N D S 

O F  C O N S U M E R S  W H O  WA N T 

T O  C O N T R I B U T E  T O  G O O D  C A U S E S 

W H I L E  S H O P P I N G .

R E P O R T

Im November 2015 lancierte die gemeinnützige Orga-

nisation Ethical Consumers Australia die App Good 

On You. Diese präsentiert dem User ein Ranking über 

den Firmenethos von etwa 1000 Modemarken. Die 

Bewertungen kommen von Hunderten Freiwilligen aus 

verschiedenen Landesteilen, die jede Woche nach-

forschen, wie stark sich Bekleidungsunternehmen 

für Menschenrechte, die Umwelt und den Tierschutz 

einsetzen. Die App empfiehlt dem Benutzer Brands 

und Stores, basierend auf seinem Geschlecht, dem 

persönlichen Stil und besonderen Anliegen. Zurzeit 

ist die Nutzung der App auf Australien beschränkt, 

Ethical Consumers Australia ist aber auf der Suche 

nach Investoren für eine globale Expansion.

Die Onlineplattform Project JUST analysiert den 

gesellschaftlichen, ökologischen und ästhetischen 

Einfluss von mehr als 150 Modelabels. Durch die 

Veröffentlichung der Hintergründe zur Herstellung 

von Kleidung und Accessoires will die Plattform die 

Transparenz der Marken erhöhen und die Arbeiter in 

der Produktionskette unterstützen. Darüber hinaus 

bietet der Dienst seinen Usern umfassende Berichte 

über die Modeunternehmen, damit sie als Käufer 

informierte Entscheidungen treffen können. Project 

JUST wurde von Natalie Grillon und Shahd AlShehail 

im Dezember 2015 in New York präsentiert. Grillon 

hatte zuvor mit afrikanischen Bauern gearbeitet, 

AlShehail in Saudi-Arabien ein Modelabel gegründet, 

das unterpriviligierte Frauen unterstützt. Zu den von 

der App unterstützten Brands zählen adidas, Chanel, 

H&M, Theory, Zara und viele mehr.

In Kooperation mit dem UN-Welternährungspro-

gramm hat der japanische Onlinehändler Abby Life 

das Projekt Shopping for Three ins Leben gerufen. 

Für jeden Einkauf auf der Website geht eine Spen-

de für drei Schulmahlzeiten an hungernde Kinder. 

Abby Life verkauft Schmuck aus recyceltem Gold, 

chemiefreie Babykleidung und Fairtrade-Produkte. 

(Seit dem 31. März 2016 ist es gelungen, 8938 Kinder 

in ihren Schulen mit Essen zu versorgen.) Spenden-

informationen werden auf der Homepage veröffent-

licht und die Beträge steigen stetig an.

Viele Stores nutzen das Werbepotenzial von Infor-

mationen, die von Ethik-Bewertungs-Apps zur Verfü-

gung gestellt werden. Einige Fachhändler verwenden 

den Hashtag #justapproved, um Brands zu bewer-

ben, die ein ausgezeichnetes Feedback von Project 

JUST erhalten haben. Good On You bietet zudem 

ein Partnerprogramm für Retailer, mit dem sie die 

User auf spezielle Angebote aufmerksam machen 

können. Dies sind Beispiele für sinnvolles Cause-

Related Marketing (CrM): So können Retailer auf das 

wachsende Segment aufgeklärter Konsumenten 

eingehen, deren Kaufentscheidungen nicht nur von 

Stil und Preis abhängen.

www.goodonyou.org.au/app/

www.projectjust.com 

www.abby-life.com
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