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APP-DATE: APPLICAZIONI PER NAVIGAZIONE, CONSEGNARE E CONDIVIDERE

Lea Robinot / Jana Melkumova-Reynolds

I download di applicazioni stanno crescendo più velocemente di qualsiasi altro settore digitale, a parte il gioco. In questa nuova sezione, WeAr esaminerà le migliori nuove applicazioni che vengono utilizzate dai rivenditori e dai marchi. Alcune sono a disposizione di tutti i negozi; altre sono esclusive di un rivenditore, ma d’ispirazione per tutti gli altri, anche aper tenersi al passo con i cambiamenti nel mondo della moda digitale.

• Urb-it consente ai clienti di effettuare acquisti online immediati, eliminando la necessità del cliente di aspettare i propri acquisti. Connette i consumatori alle boutique e ai partner, "Urbers" (attualmente a Londra, ma probabilmente sarà presto lanciata in altre città), consentendo un'immediata raccolta degli acquisti e la consegna entro un'ora. Il rivenditore paga una commissione fissa o variabile per la consegna a seconda del prezzo totale di acquisto. Quando viene effettuato un acquisto, il personale del negozio dà le shopper al più vicino Urber, che lo consegna immediatamente al cliente ovunque sia - in ufficio, a casa o a una festa a casa di un amico.
www.urb-it.com

• "In un futuro non troppo lontano, sarà pratica comune per i consumatori estrarre i loro telefoni e fare una domanda,quando entreranno in un negozio invece che cercare un assistente alla vendita" scrive Uwe Hennig di Detego, produttore di software per la gestione della merce, in un recente articolo per Fashion and Mash. Macy's On Call è un esempio di AI che lo permetterà: è un'applicazione mobile cognitiva progettata per individuare gli oggetti all'interno del negozio. È possibile rispondere con questo strumento alle domande più richieste dai clienti, come "Dove sono i maglioni?". Ciò significa che in un futuro si potrà potenzialmente ridurre il numero di assistenti alla vendita in negozio. L'applicazione è stata creata da Satisfi, una piattaforma intelligente, e IBM Watson.
http://biz.satis.fi

• Yoox è il principale negozio lifestyle online per la moda, il design e l'arte. Lumyer è una popolare applicazione per la realtà aumentata. Insieme, hanno lanciato una partnership esclusiva che prevede una nuova soluzione digitale chiamata "prova, condividi e compra". Questa collaborazione consente agli utenti di immaginarsi provando virtualemnte gli accessori di Yoox e condividendo le foto ei video sui social media.
www.yoox.com
www.lumyer.com

P ————
Py ot WA e g o e
e e, oot 1 e P
ek s

e e e i
e e ey
ST T ST e g

T e S
e P S Ny On o g Ak e ¢
e e
e e et U

Ve e o s s i e L s
e e




