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WeAr СПРОСИЛ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ МИРОВОЙ ФЭШН-ИНДУСТРИИ: «КАКИЕ 2–3 КЛЮЧЕВЫЕ ТЕНДЕНЦИИ БУДУТ ОПРЕДЕЛЯТЬ РАЗВИТИЕ ОТРАСЛИ В СЛЕДУЮЩИЕ НЕСКОЛЬКО ЛЕТ?»

Рене Хенце, директор по международному маркетингу DuPont Biomaterials
 
Будущее фэшн-индустрии за качеством, производственной этикой и функциональностью. Стрейч, например, гораздо чаще будет встречаться в повседневной одежде и в высокой моде; модель может отличаться прекрасным кроем и дизайном, и в то же время отличными рабочими характеристиками и удобством. На первый план выйдет этичная и вместе с тем функциональная мода: это и бум возобновляемых материалов, и большая прозрачность цепочки поставок — текстильное производство, не вредящее экологии. Кроме того, я ожидаю развития «умной» одежды: бренды будут внедрять портативные электронные устройства и технологии, позволяющие адаптировать одежду к повседневной жизни потребителя.

Бйорн Герике, основатель и глава g-lab

Лакшери и дальше будет демократизироваться. В мире, где выбор происходит между сверхдешевой «быстрой модой» и запредельно дорогими товарами лакшери, потребительские предпочтения постоянно будут смещаться в сторону более доступного лакшери и, с другой стороны, в сторону продукта, за которым стоят какие-то ценности. Цена преемственности и этики растет. Преимущество получат доступные премиальные бренды с социально-ответственной концепцией, уникальным и актуальным продуктом.

Марко Ланови, исполнительный директор Alberto

Я вижу два тренда: потребление ради потребления, которое все больше будет зависеть от дискаунтов и вертикально-интегрированных брендов, и осознанное потребление — часть счастливого, здорового образа жизни, основанного на заботе о себе и ответственности за собственные действия. В этом отношении пищевая промышленность опережает моду: например, Laura's Deli в Дюссельдорфе или Refettorio, рестораны Массимо Боттуры в Италии, предлагают здоровую пищу, произведенную с любовью, мастерством и расчетом. Мастерство и качество требуют упорного труда и обходятся недешево, так что основной принцип тут — «потреблять меньше, да лучше». То же самое относится к производству: ответственный подход необходим.
 
 Эндрю Берг, президент Robert Graham

Успех розничной торговли будет зависеть от тщательного управления общим впечатлением потребителя от продукта и бренда. Идея в том, чтобы улучшить любое взаимодействие (помимо традиционного обслуживания в магазине) на любом девайсе, чтобы конечному потребителю было удобно. Человеческий фактор при взаимодействии [с потребителем], то есть способность разделить с ним его лучшие моменты (например, сопровождать его в его досуге, скажем, во время поездки в лимузине) будет иметь ключевое значение в 2018 году. Наша цель — привлечь потребителя и удержать его, создавая эмоциональную, а не только покупательскую лояльность.
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