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Dans cette rubrique, WeAr passe en revue les meilleures nouvelles applis utilisées par les détaillants et les marques. Quelques-unes sont disponibles pour tous les magasins, d'autres sont exclusives à un détaillant ou à un territoire, mais vont probablement inspirer certains et les aider à se tenir au courant des changements dans le paysage numérique de la mode. 
TagBox est une appli russe qui permet aux comptes Instagram de vendre. Cela est particulièrement intéressant pour ceux qui ne veulent pas apprendre les nuances du travail de codes ou de préférences. Lorsqu'elle est associée à Tagbox et diffusée sur sa plateforme, la page Instagram intègre les fonctions "vitrine", "panier", et "bon de commande". Pour placer en vitrine une image Instagram, le propriétaire du compte doit ajouter une description du produit, un coût et un hashtag #tagbox. TagBox place alors immédiatement les pièces en avant. Le design adaptable du magasin rend bien sur tous les appareils. Des notifications instantanées sur les commandes des clients sont envoyées par email ou Telegram, permettant ainsi au propriétaire de les traiter rapidement. L'interface de l'appli est actuellement disponible en russe, mais une fois l'enregistrement fait, peu d'interaction est nécessaire.
www.tagbox.me
Salesfloor est une plateforme de technologie et un outil de gestion de la relation client qui permet aux acheteurs de se connecter avec l'équipe de vente du magasin le plus proche. Une appli Salesfloor leur est accessible, permettant une communication fluide et simple via e-mail, SMS, applis de messagerie, ou encore les réseaux sociaux, avec tous les échanges consolidés sur une plateforme. Les clients ne sont pas obligés de télécharger l'appli et peuvent communiquer via les divers canaux ou sur le site du détaillant. De plus, le module “Omnichannel Clienteling” de Salesfloor fournit une vue complète de l'historique des achats des clients et leurs préférences, ce qui permet à l'équipe de vente d'organiser facilement leurs tâches pour suivre leurs clients sur des achats récents, recharges, et autres rendez-vous. Salesfloor a été utilisé par Saks Fifth Avenue, Macy’s, Kiehl’s, Bloomingdale’s, etc.
www.salesfloor.net 
Oo0 est une nouvelle appli qui aide d'un côté les clients à la recherche de produits éco-responsables et de suggestions de style personnalisées, et d'un autre côté, les détaillants cherchant à liquider des stocks. L'interface de l'appli inspirée de Tinder demande aux usagers de choisir si une pièce suggérée convient à leur style ou pas ; des conseillers et un moteur IA utilisent le flux permanent d'informations pour affiner leurs propositions et les adapter au plus près des goûts personnels du client. Tous les modèles suggérés peuvent être achetés via l'appli ; ce sont des pièces de grande qualité, sourcées dans des excédents de stocks des marques et détaillants partenaires de l'appli. Actuellement ce service n'est que sur invitation, mais toute personne intéressée peut remplir le formulaire de contact sur le site et recevoir en retour une invitation.
http://myoo0.com/
  
