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[bookmark: _r1c4gi61q98k]Siempre digo que el mayor riesgo es no tomar ningún riesgo, y actualmente es más cierto que nunca. El papel de las tiendas físicas en el viaje del consumidor está cambiando. El retorno de la inversión ya no puede ser analizado sólo a través de ventas por metro cuadrado, sino también a través del compromiso, novedad y sorpresa por metro cuadrado.También consiste en incrementar la velocidad al mercado y optimizando procesos para adaptar las necesidades y expectativas de los consumidores para permanecer al frente. Estamos buscando oportunidades de innovación en todos los rincones de nuestro negocio, desde diseños 3D y hologramas en nuestros showrooms digitales, hasta nuestro Store-of-the-Future.
