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Dans cette rubrique, WeAr passe en revue les meilleures nouvelles applis et plateformes utilisées par les détaillants et les marques. Quelques-unes sont disponibles pour tous les magasins, d'autres sont exclusives à un détaillant ou à un territoire, mais vont probablement inspirer certains et les aider à se tenir au courant des changements dans le paysage numérique de la mode. 

FASHICON
Fashicon est une nouvelle appli que sa fondatrice Ekaterina Lambert décrit comme un “Instagram pour la mode et seulement la mode”. Les utilisateurs peuvent télécharger des photos, liker, commenter et recevoir un conseil immédiat sur un look en particulier. La plateforme offre aussi un système de points de fidélité pour attirer des prospects. Les consommateurs des pays émergents ont souvent le pouvoir d'achat, mais pas assez de confiance pour choisir des produits stylés de designers. Il n'est pas étonnant de voir que Fashicon a déjà 30 000 utilisateurs enregistrés en Chine, son marché-cible. Ekaterina prévoit d'autres partenariats de marques, un système de crédit pour les services de stylisme, et d'autres options sont en prévision. 
www.fashicon.com 

TULIP
Tulip est une plateforme mobile conçue pour soutenir les magasins offline et les équipes de vente.  Elle fournit un nombre de services à la fois pour l'équipe de management et les vendeurs.  Son appli ‘Mobile Associate’ offre des options comme Assisted Selling, Clienteling, Checkout et Store Communications. Avec Tulip, les membres de la force de vente reçoivent des tableaux de bord qui leur permettent d'envoyer des messages personnels, d'automatiser le suivi de la communication, et de connaître l'analyse des données du magasin. Ils peuvent aussi vérifier le stock, encaisser depuis n'importe où dans le magasin, et correspondre avec leur équipe. Pour la suite management, Tulip visualise des indicateurs de vente et les rend accessible aux associés, du magasin et autres. Il fournit aussi des outils intégrant des systèmes de gestion de commandes pour suivre et faciliter les ventes en ligne et la collecte en magasin. Tulip est actuellement utilisé par Michael Kors, Tory Burch et Saks Fifth Avenue, parmi d'autres. 
https://tulip.com

EDITED

La plateforme logicielle d'analyses Edited veut donner aux détaillants de l'information sur les prix, les assortiments, les mesures demandées et récurrentes. Elle collecte sans cesse des données pointues sur tous types de produits, combien ils se sont vendus dans des couleurs ou tailles spécifiques, à quel prix auprès de différents magasins à travers le monde, puis elle partage cette information avec les détaillants et marques, afin de les aider à prendre des décisions commerciales et à calculer leurs prix. Des conseils de merchandising visuels et des visions stratégiques sont aussi proposés via une newsletter. La plateforme a réuni des informations sur plus de 700 millions de produits et est utilisée par des marques imposantes comme Topshop, Ralph Lauren et Mango. 
www.edited.com 
