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In questa sezione, WeAr esamina le migliori app e piattaforme software utilizzate da rivenditori e marchi. Alcune di queste sono disponibili per tutti i negozi; altre sono esclusive per un rivenditore o una zona, ma si spera che ispirino gli altri e li aiutino a tenere il passo con i cambiamenti nel panorama della moda digitale.

FASHICON
Fashicon è una nuova app che la fondatrice Ekaterina Lambert descrive come "Instagram per la moda e la moda soltanto". Gli utenti possono caricare in modo semplice immagini, così come commentare e ricevere consigli immediati su un look specifico. La piattaforma offre anche un sistema di ricompensa per invogliare i potenziali utenti. I consumatori nei mercati emergenti hanno spesso il potere di acquisto ma non la fiducia nella scelta e nello stile dei prodotti; Non c'è da stupirsi che Fashicon abbia già 30.000 utenti registrati in Cina, il suo mercato di riferimento. Lambert ha in programma di aggiungere partnership, un sistema di crediti per i servizi di styling e altre funzionalità.
www.fashicon.com

TULIP
Tulip è una piattaforma mobile progettata per potenziare negozi e addetti alle vendite. Fornisce un numero di supporti sia per la gestione che per i venditori. L'app "Mobile Associate" offre funzionalità per la vendita assistita, i clienti, il checkout e le comunicazioni del punto vendita. Tramite Tulip, agli addetti alle vendite vengono forniti di dashboard che consentono loro di inviare messaggi personali, automatizzare le comunicazioni di follow-up e sfruttare l'analisi in negozio. Possono anche effettuare ricerche nell'inventario, effettuare check-out da qualsiasi punto del negozio e parlare con il team in-store. Per la gestione, Tulip visualizza le metriche di vendita chiave e le rende accessibili per associati, negozi e team. Fornisce inoltre strumenti che si integrano con i sistemi di gestione degli ordini per tracciare e facilitare l'acquisto online e il ritiro in negozio. Tulip è attualmente utilizzato da Michael Kors, Tory Burch e Saks Fifth Avenue, tra gli altri.
https://tulip.com

EDITED
La piattaforma software analitica Edited ha lo scopo di fornire ai rivenditori informazioni su prezzi, assortimento, domande e parametri competitivi. Raccoglie costantemente dati relativi a tipi di prodotti, quanto vengono venduti bene in colori e taglie e in quale fascia di prezzo nei vari negozi in tutto il mondo, e restituiscono queste informazioni a rivenditori e marchi, aiutandoli a prendere decisioni sul merchandising e sui prezzi. Sono offerti anche suggerimenti di visual merchandising e approfondimenti strategici tramite una newsletter. La piattaforma ha attualmente dati su oltre 700 milioni di prodotti ed è utilizzata da marchi di fama mondiale come Topshop, Ralph Lauren e Mango.
www.edited.com
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