ДЭНИЭЛ ГРИДЕР, ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР TOMMY HILFIGER
[bookmark: _GoBack]Я часто говорю, что самый большой риск — это не рисковать, и сегодня это верно, как никогда. Роль традиционных магазинов в жизни потребителя меняется. Возврат инвестиций приходится теперь просчитывать не только по количеству продаж, но и по объёму вовлечения, новаторства и способности удивлять на квадратный метр. Вопрос еще и в конкурентоспособности — нужно оптимизировать процессы, чтобы приспособиться к потребностям и ожиданиям потребителей, быть всегда на шаг впереди. Мы пользуемся любой возможностью внедрить инновации во всех аспектах нашего бизнеса, от трехмерного моделирования и голографических изображений в виртуальных примерочных кабинах до нашего магазина Store-of-the-Future. 

