THE KNOWLEDGE

参与零售：策略与例子

WeAr邀请行业领袖、零售商家和学术界人士在本期反思他们精心策划或参与的最成功、最吸引人的零售体验

ALEXANDRE JOSSUA，法国巴黎MONTAIGNE MARKET

https://montaignemarket.com

在今年3月的巴黎时装周上，Montaigne Market与我们深爱的Anna Dello Russo组织了一场独家活动，吸引了很多客户的注意。
她受邀在我们的场地上宣传并签署了她的新书《超越时尚》（Beyond Fashion）。
她的许多崇拜者和粉丝都亲自来见她，并在他们的书上签了名，这是一个让他们发现我们最新独家产品的绝佳机会，比如Colette珠宝小型系列和Barbara Strum化妆品系列。

DIANA VAKHRUSHEVA，俄罗斯莫斯科NOBLESNOB首席行政官
www.instagram.com/noblesnobstore 

我最近精心策划的最吸引人的购物体验，是与Air和Dear Progress的同事，在Tsvetnoy百货公司提出的新概念。我们对酸性迷幻美学都有着浓厚的兴趣，所以决定在店里举办一个真正的夜店派对。在二月初，Tsvetnoy邀请了我们最好的客户，预约了DJ，雇了保镖，让百货公司一直营业到凌晨！这是一个超现实而难忘的时刻，与露天狂欢一样充满活力和气氛。我们的顾客还在回忆这件事。反馈是如此之好，我们决定再办一次，但重点放在嘻哈音乐和文化。事实证明，这是另一个巨大的成功，也展现了Tsvetnoy的另一面。现在顾客不仅把它看作一个商店，而且是一个多感官体验空间，在这既可以购物，也可以尽情狂欢！

SHELLEY E. KOHAN，美国纽约FASHION INSTITUTE OF TECHNOLOGY助理教授以及SHELMARK CONSULTING, INC.,总裁暨创办人
www.fitnyc.edu

我最近去过的最吸引人的零售体验是一家名为SuperDry的商店，这是一个融合了复古美式风格和日本风的现代牌子。这里的产品优质，全是最新潮物，更重要的是，员工高度敬业，拥有深厚的产品知识和精力。就吸引人而言，我最喜欢的另一个品牌是Trader Joe's，出于同样的理由，比如高质量的产品（尤其是自有品牌），以及热爱互动和帮助客户的高度投入的员工队伍。怎会让人不喜欢？

HENRI MYERS、TOM BLACKIE以及CARSTEN KLEIN, FOUNDERS, 美国纽约MAISON 10创办人
www.maison10.com
 
[bookmark: _GoBack]我们在Maison 10经历过最吸引人的购物体验之一，是我们邀请了国际知名的法国香水大师Christophe Laudamiel为我们展示他最新推出的“动物园”香水系列。Maison 10为Ralph Lauren、Tom Ford、Beyoncé和其他许多人共同创造了标志性的香味，接待了一大批忠实的粉丝和各种各样的香水爱好者。Laudamiel展示并介绍了这个有趣的香水系列的真正精髓，导出不寻常的香味故事以及内在变数。从若干独特成分到涉及道德规范、科学游戏，还有点超出了香水范畴，由亲密气味制造的艺术品，包括有“波动玛丽莲N015”和“鞭子与兰花N09”。展上还摆放了大师自己的裸体挂画，进一步强调他自己提出的想法：气味和身体是平等的。






