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To understand sustainability in fashion you need to think of a garment not as a product but as a process and consider its full life cycle and how it affects people and environment at every stage: from sourcing raw materials to manufacturing, transportation, retail, user–  and “end of use” stages. Ideally, every step must be carried out ethically and ecologically - in harmony with people and nature – and produce economic and social prosperity.
For retail it means to:
– stock sustainable and ethical brands 
– reduce the amount of plastic and packaging material
– use and reuse eco friendly packaging
– use “green” transport and energy
– introduce size–measuring technologies for perfect fit
– use wardrobe inventory technologies to help customer upgrade their wardrobe
– introduce clothes takeback for resale, upcycling and recycling
– provide mending and repair
– stock ecofriendly care and laundry products
– enable customers to design own clothes
– sell virtual outfits
– become a place where “shoppers” consume experiences, create and connect IRL
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Чтобы понять смысл экоустойчивости в моде, начните думать об изделии не как о продукте, а как о процессе и рассмотрите как его полный жизненный цикл влияет на людей и окружающую среду на каждом этапе: от поиска сырья до производства, транспортировки, розничной торговли, потребления и конечной утилизации. В идеале, каждый шаг должен осуществляться с соблюдением этических и экологических норм - в гармонии с людьми и природой - и обеспечение экономического и социального процветания.
Для ретейла это означает:
- продажа экоустойчивых и этичных брендов 
- отказ от пластика и уменьшение количества упаковки
- внедрение и повторное использование экологически безопасной упаковки
- использование “зеленого” транспорта и энергии на основе возобновляемых источников
- внедрение технологий для точного измерения размеров для идеальной посадки 
- внедрение технологий по инвентаризации личных гардеробов 
- внедрение системы возврата одежды для перепродажи, повторного использования и переработки
- обеспечение ремонта одежды
- продажа средств, обеспечивающих экологичный уход и стирку изделий
- внедрение технологий, позволяющих делать собственный дизайн и кастомизацию одежды
- продажа виртуальной одежды
- стать местом, куда “покупатели” приходят за новым опытом, а не покупками, где они становятся творцами, а не потребителями и могут общаться “в реальной жизни” с дизайнерами, брендами и друг другом

